Migracja systemu
e-commerce dla
Danhoss

Jestesmy zadowolerns z przebliegu procesuy migracii naszych
serwerow do Data Space. Qutsourcing usfug z chwilowym
wytgczeniem pracy skiepow, kiory dodathkowo przebliegt bez
awari, mife nas zaskoczyt

Oferowany heljpdesk dostepny 24/7/365 znacznie utatwia nam
Kkomunikacle, azieki czemu mozemy aynamicznie sie rozwjac
7/ nle martwic o awarie. Bezawaryiny przebieg waroZenia
LOMIMO WYSOKO USIOWIONES poprzeczki, najlepie/ swiadczy
0 poziomie ustug swiadczonych przez Data Space.

Bartosz Dembek,
Kierownik dziatu IT

Wyzwanie

E-commerce to branza, w ktérej najwazniejsze jest zachowanie
ciggtosci ustug, réwniez w przypadku zmiany dostawcy
elementéw infrastruktury IT. W takiej sytuacji licza sie czas
oraz kwalifikacje pracownikéw Data Center, ktérzy potrafig
przeprowadzi¢ taka operacje bez zadnych strat po stronie
Klienta.

Marka Danhoss dysponuje dwoma preznie dziatajacymi
kanatami sprzedazy, dlatego potrzebowata gwarancji, ze
migracja do nowego Centrum Danych nie wptynie na mozliwos¢
obstugi zaméwien w e-sklepach, réwniez w tak newralgicznych
miejscach jak bramka ptatnosci.

Drugim, niemniej waznym problemem, ktoéry musieliSmy
rozwigzad, byta poprawa kluczowego dla e-commerce elementu,
jakim jest szybkos$¢ odpowiedzi witryny. Ten wspdtczynnik
wptywa bezposrednio na zadowolenie kupujgcych, a tym
samym na wielko$¢ sprzedazy i cheé¢ powrotu do sklepu
internetowego.

Trzecim czynnikiem, ktérym kierowat sie Danhoss, byty wysokiej
jakosci obstuga klienta, dostepnos$¢ 24/7/365 oraz elastycznosé
dostawcy rozwigzan. Jest to niezbedne w e-commerce,
szczegdlnie w przypadku e-sklepdw, w ktérych charakterystyka
ruchu nie jest stata, a przypomina bardziej amplitude.

“.. DATASPACE

Nasza misjg jest by¢ najlepszym wyborem dla firm, ktére musza
by¢ online bez wzgledu na wszystko, 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, 365 dni w roku. Dostarczamy im platforme sktadajaca sie
z najbardziej zaawansowanych rozwigzan z zakresu infrastruktury IT.

www.dataspace.pl
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Rozwigzanie

Pierwszym etapem wdrozenia byto zapoznanie sie z éwczesng
infrastrukturg Danhoss, a nastepnie dobranie odpowiedniego
sprzetu. W projektowaniu rozwigzan musieliSmy uwzglednié¢
skalowalno$¢ Srodowiska dostosowang do perspektyw
rozwojowych Klienta. Finalnie zaproponowalismy serwery
dedykowane z trzech grup produktowych: customowe
(dopasowane pod serwer pocztowy), maszyny z linii Agile,
doposazone w szybkie dyski NVMe (odpowiadajgce za procesy
sprzedazowe), oraz backup (przeznaczony pod kopie zapasowe
srodowiska).

Drugim etapem byto przygotowanie sSrodowiska od strony
administracyjnej, instalacja odpowiednich systeméw na
maszynach fizycznych, oraz przygotowanie maszyn wirtualnych.
Stos technologiczny oparliSmy na najpopularniejszych
i najpewniejszych rozwigzaniach dla serweréw www — Linux
Debian/Ubuntu (bare-metal), Proxmox (wirtualizacja), Apache,
MySQL, PHP-FPM, Plesk, OTRS, jak tez pomniejsze narzedzia
autorskie.

Trzeci etap to migracja ustug oraz dostrojenie i optymalizacja
dziatania pod katem wydajnosci, ktéra jest dla naszego Klienta
jedng z najwazniejszych wartosci. Dzieki zastosowanym
rozwigzaniom, zanotowano ok. 30% skrécenie sie czasu
odpowiedzi serwera oraz kilkukrotny wzrost wydajnosci.

Klient

Danhoss dziata w obszarze e-commerce od 2006
roku, obecnie prowadzac dziatalno$¢ dwdch sklepéw
internetowych. Jako pierwszy zostat uruchomiony
partybox.pl, ktéry btyskawicznie stat sie liderem sprzedazy
pomystowych gadzetéw imprezowych.

Po zdecydowanym sukcesie partybox.pl, w 2009 roku
zostat uruchomiony crazyshop.pl, oferujacy nietuzinkowe
prezenty personalizowane. Oba sklepy nierozerwalnie

taczy dawanie pozytywnych emocji.



