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Misja
Online 24/7/365

Nasza misja jest by¢ najlepszym wyborem dla firm, ktore musza
by¢ online bez wzgledu na wszystko, przez 24 godziny, 7 dni
w tygodniu, 365 dni w roku.

Dostarczamy im platforme sktadajaca sie z najbardziej
zaawansowanych automatycznych rozwigzan z zakresu
infrastruktury IT.

Zespot
Ludzie, ktérzy kochaja technologie

Nasz zespdt to ponad 50 zaangazowanych pasjonatow IT.
Razem tworzymy miejsce, w ktorym zaczyna sie internet - ten sam,
z ktérego korzystacie na co dzien.



Wiele ustug, jeden dostawca

Jako jedni z nielicznych oferujemy zaréwno ustugi infrastruktury IT,
oparte na naszym wtasnym Data Center, jak i wyzszych poziomow
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Serwery dedykowane

Najbardziej elastyczna oferta w Polsce

(V) Szeroki wybér konfiguracji
Oferujemy popularne konfiguracje serwerdw, dostepne
od reki w sprzedazy online 24/7/365. Budujemy tez
niestandardowe konfiguracje serweréw oraz catych
Srodowisk pod indywidualne wymagania naszych Klientow.

() Sktadane osobiscie

Wszystkie serwery budujemy sami, na miejscu, w naszym
Data Center, korzystajac z komponentéw takich marek, jak
Supermicro, Intel, HGST i Samsung.

(Y) Dostepnosé i ochrona

(¥) Komponenty klasy Enterprise

Gwarantujemy ciggta | bezawaryjng prace serwera,
kompleksowa obstuge 24/7/365 i petng ochrone Wszystkie serwery budujemy w oparciu o podzespoty
anty-DDos i WAF. przeznaczone do pracy ciggtej w Centrum Danych.
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Kolokacja

W standardzie TIA — 942 w klasie TIER I+

Sprzet sieciowy wymaga optymalnych warunkow, aby pracowac
w sposob wydajny i bezpieczny. Data Space gwarantuje
utrzymywanie statych parametréw $rodowiskowych takich jak
temperatura, wilgotnos¢, czy bezpieczenstwo fizyczne oraz
zasilanie energetyczne.

() Wysoka dostepnosé

Wszystkie kluczowe elementy sa redundatne, aby zapewnic
ciggtos¢ dziatania organizacji. Warunki $wiadczonego SLA
potwierdzone umownie.

(V) Bezpieczenstwo

Wielopoziomowe  systemy ochrony fizycznej oraz
pozarowej, nieustanny monitoring administratoréw Data
Space zapewniajg maksymalng ochrone danych oraz
prywatnosci.

Optymalne warunki

tacznos¢  Swiattowodowa, precyzyjna  Klimatyzacja,
niezalezne 7Zrédta zasilania. Warunki, ktore pozwalajg
pracowac wydajnie i skalowalnie.
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Chmura prywatna

Sprzet, siec i oprogramowanie - w ramach jednej ustugi

(V) Konsultacje techniczne

Na etapie wyceny nasi inzynierowie pomoga
wybraé wiasciwe biznesowo rozwigzanie.

@ Projekt i wdrozenie

Przygotujemy, dostarczymy i uruchomimy chmure ::. R
pod klucz. Ny : N
N L

Ny

(V) Sprzet obliczeniowy

Na bazie naszych serweréw dedykowanych @ M'erce na dane
proponujemy  konfiguracje  dopasowane  do Oparte o storage wewnetrzny w serwerach lub
wymagan biznesowych. dedykowane macierze.

(v) Skalowalna sie¢ (v) Oprogramowanie
Kupujesz porty (do 100 Gbit/s) i nie musisz dzieki Do wyboru przez Klienta: Proxmox, VMware
temu zajmowac sie skalowalno$cia ani redundancjg i HyperV. Gwarantujemy kompatybilnos¢ ze
sieci. sprzetem.
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Chmura hybrydowa

Najlepsze elementy chmury publicznej i prywatnej

() Rozszerzenie Centrum Danych

Czes¢ zasobow ulokuj w chmurze, a czes¢ na
fizycznych serwerach w Centrum Danych Data
Space.

@

(V) Srodowisko Disaster Recovery

Jeste$ podatny na zagrozenia, jesli nie chronisz
swoich danych. Przygotuj z nami plan odzyskiwania

po awarii. @

(V) Spéjnosé
Spéjnosc chmury hybrydowej umozliwia
réwnomierny rozwoj aplikacji oraz bezproblemowe @
rozszerzanie istniejacych aplikacji i infrastruktury do
chmury.

Optymalizacja kosztéw

Zredukuj koszty dzieki wykorzystaniu istniejgcych
komponentow Srodowiska IT.

Skrojona na miare

Doswiadczenie inzynierow Data Space pozwala
zaprojektowac optymalne i bezpieczne rozwigzanie.

Ciggtos¢ dziatania

Nasi specjalisci dbaja o utrzymanie ciggtosci
dziatania infrastruktury w trybie 24/7/365.
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Administracja IT

Zaprojektujemy i wdrozymy rozwigzania dopasowane do Twojego biznesu

Planowanie i migracja ustug Instalacja i konfiguracja Instalacja i konfiguracja Monitoring dostepnosci

do Data Space urzadzen sieciowych systemoéw operacyjnych infrastruktury i serwiséw

Nasze ustugi to réwniez:

@ Instalacja i konfiguracja elementéw niezbednych do @ Aktualizacja oprogramowania na zyczenie Klienta ze
zapewnienia Srodowiska wysokiej dostepnosci (HA) wzgledu na btedy bezpieczenstwa

. . . . o Reagowanie na wszelkie zgtoszenia z systemdw
Biezaca opieka, analiza logow systemowych, aktualizacje

itori lub z i h zrodet dot. t bjet
oprogramowania @ monitoringu lub z innych Zrédet dot. systemu objetego

ustuga administracyjnag

@ Wsparcie Klienta w zakresie wyboru odpowiednich
technologii i rozwigzan technicznych
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Zarzadzanie chmura publiczng

Administracja zasobami w chmurze realizowana przez fachowcéw w tej dziedzinie

2 ® 9w

Analiza obecnej infrastruktury Konfiguracja i optymalizacja Nadzér nad bezpieczeristwem, Reakcja na wykryte
i przygotowanie planu Srodowisk chmury publicznej monitorowanie zasobow nieprawidtowosci i awarie
migracji i komponentéw

Ponadto w ramach ustugi m.in.:

@ Tworzenie kopii bezpieczenstwa poza lokalizacjg @ Dostarczenie licencji na oprogramowanie i subskrypcji
podstawowa ustug chmur publicznych
@ Multi-cloud - wykorzystanie zasobdéw wielu dostawcow @ Srodowisko Disaster Recovery — odtwarzanie awaryjne

jednoczesnie
@ Content Delivery Network, wsparcie
lokalnych zasobow
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SLA, czyli gwarancja niezawodnosci

Zapewniamy naprawe sprzetu w 2h

SLA infrastruktury:

SLA sprzetowe:

Komponenty
sprzetowe

« 2h -

Prad Internet
99,999% 99,95%
Gold & Premium
- 4h 12h
</ 2h :. ./ 4h

Tylko serwerowe komponenty klasy Enterprise

Dobierane z mysla o jak najmniejszej awaryjnosci

Najlepszy stosunek cena/osiggi

Chtodzenie
99,955%

Standard
12h



Referencje

Co modwig o nas Klienci?

IDCAND

Cieszymy sie ze wspotpracy z firmq, na ktérej mozemy polegac. Bardzo
cenimy dobry kontakt zaréwno po stronie handlowej, jak i po stronie 0sob
zajmujqcych sie naszymi serwerami. Dzieki Data Space spimy spokojnie.
Nasze maszyny sq w dobrych rekach.

Stawomir Wawrzyniak
IDEAerp Software Director, IDEAO7

wMegileam

We wspotpracy biznesowej wazne sq dla mnie 3 rzeczy: fajna, elastyczna
oferta, dobra jakosc ustug i zaangazowani ludzie ze wsparcia klienta.
To wszystko odnajduje w Data Space. Jestem odpowiedzialna przed
swoimi klientami za wybdr dostawcow i mysle, ze Data Space to strzat
w dziesigtke.

Magda Zarych
Dyrektor IT, MegiTeam

PRAGMA

Zmniejszenie awaryjnosci oraz mozliwos¢ swobodnej rozbudowy
Srodowiska w przysztosci dajg nam pewnosc, ze nasza dziatalnosc bedzie
mogta dalej spokojnie sie rozwijac.

Daniel Maczynski
Wiceprezes Zarzadu, Pragma Faktoring SA

Mediall}

Przeniesienie infrastruktury hostingowej do Data Space pozwolito nam
osiqgnqc poziom SLA, niezaleznosci i skalowalnosci niemozliwy we
wtasnym zakresie bez znacznych naktadow finansowych.

Maciej Wierzbicki
Kierownik dziatu Systemoéw i Sieci, Media4U

Ple).

Potrzebowalismy kompleksowej obstugi i jg otrzymalismy. Outsourcing
ustug do Data Space pozwolit nam skupic sie na naszej gtownej
dziatalnosci i dostarczeniu lepszego produktu klientom.

tukasz Gumowski
Creative Partner, Plej
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Data Center

Od fundamentéw az po dach

Obiekt naszego Data Center zostat zaprojektowany
i zbudowany od fundamentéw az po dach. Dzieki temu
unikneliSmy  probleméw i ograniczen, jakie wystepuja
w budynkach przemystowych, adaptowanych na potrzeby
Centrum Danych.

Gwarantujemy state zasilanie dzieki podtaczeniu
bezposrednio do dwodch niezaleznych krajowych sieci
energetycznych

Nasze Data Center to dwa niezalezne budynki
0 tacznej powierzchni 3337,8 m? w standardzie TIER3

JesteSmy potaczeni z 5 niezaleznymi operatorami
telekomunikacyjnymi




t gcza operatorskie

Petna redundancja »

PILA

Bezposredni dostep do zasobéw IP Orange (A05617) BYDGOSzCZ

Dostep do 3 polskich punktéw wymiany ruchu (PLIX,

THINX, TPIX)

POZNAN » WARSZAWA

TPIX obecny w wezle na terenie obiektu

Telia jako gtéwny dostawca TIERT oraz drugi dostawca
zapasowy

Bezposredni dostep do zasobdw operatoréw
krajowych, np. Netia KATOWICE @

\J
KRAKOW

= Trakty optyczne #1

Trakty optyczne #2
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Powierzchnia

226 szaf 48U

Sale kolokacyjne Data Center maja taczng powierzchnie
600 m?. W kazdej sali umieszczono specjalne konstrukcje
kioskéw, ktére zapewniaja bardzo efektywny przeptyw
chtodzacego powietrza (ciepty-zimny korytarz).

Kazda z szaf wyposazona jest w indywidualne:

Czujniki temperatury
Czujniki wilgotonosci

Detektory otwierania drzwi




Bezpieczenstwo

Scrubbing Center

Pierwsze w Polsce wyspecjalizowane Scrubbing
Center, ktére 24/7/365 analizuje ruch IP wszystkich
klientéw Data Space.

Automatycznie wykrywamy i powstrzymujemy ataki
DoS/DDoS (warstwa 3,41 7).

Potrafimy profesjonalnie chroni¢ aplikacje przy
wykorzystaniu zaawansowanego systemu WAF (web
application firewall).

Wszystkie nasze serwery wyposazone sg w ochrone
antywirusowa.

v



E
Bezpieczenstwo

Monitoring 24/7/365

. Wykorzystujemy  rozbudowane  systemy  monitorowania,
ktore wykrywajg zaréwno awarie systeméw Data Center

(systemy klimatyzacji, systemy energetyczne, kontroli dostepu,
wideomonitoringu, otwarcia szafy, itp.), jak rowniez awarie
systemoéw IT i Srodowisk informatycznych naszych Klientéw.

.......... — il Kontrola dostepu

Nasz obiekt jest odseparowany specjalnym ogrodzeniem,
ze strefami monitorowania wideo, a kazde wejscie na teren
e e Data Center wymaga awizowania. Caty obszar wewnatrz
Data Center (ciggi komunikacyjne i pomieszczenia) objety jest
wideomonitoringiem oraz systemem antywtamaniowym.




System
przeciwpozarowy

3 poziomy zabezpieczen

Superczuty system wczesnej detekcji pozaru

Czujniki monitorujg wszystkie pomieszczenia Data Center

i sg w stanie szybko wykry¢ najmniejsze zadymienie czy tez
NOGNER

sfﬁ_'lﬂfls

rwstuagrepoad il

zidentyfikowac zarzewie pozaru.

System gaszenia gazem technicznym

Wszystkie sale kolokacyjne i pomieszczenia infrastruktury
pomocniczej Data Center objete sa dziataniem systemu
automatycznego gaszenia gazem technicznym.

System redukcji tlenu w komorze (OxyReduct®)

Posiadamy unikalny system ochrony
przeciwpozarowej, ktéry obniza zawartos¢ tlenu
w pomieszczeniach kolokacyjnych, jednoczesnie

uniemozliwiajgc pojawienie sie ptomienia.




UPS2B
A00kVA

2/3

DATASPACE

System zasilania

UPS i agregaty pradotworcze

Data Center jest wyposazone w automatyczny system
podtrzymania mocy (UPS) o tacznej mocy 4,32 Mva, ktéry
wystarczy na 1 godzine pracy na samej baterii.

Dla petnego zapewnienia ciggtoscidostaw energiiwyposazylismy
Data Center w agregaty pradotworcze, pracujgce w uktadzie
2N+1, o tacznej pojemnosci 3000 I.

Dodatkowo posiadamy zbiornik buforowy o pojemnosci
25 000 I. To oznacza, ze moga pracowac 12 godzin bez
dolewania paliwa, a dolewajac je - dodatkowe 96 godzin.




System klimatyzaciji

Szafy Stulz i dry-coolery

Wszystkie  pomieszczenia  kolokacyjne  wyposazone  sg
w szafy klimatyzacji precyzyjnej firmy Stulz, pracujgce w uktadzie
protekgji (1+1).

Oznacza to, ze awaria jednego obiegu chtodu powoduje
automatyczne przetgczenie systemu na uktad zapasowy.

Ponadto  korzystamy z  dry-cooleréw, czyli urzadzen
produkujacych chtéd na zasadzie freecoolingu (schtadzania za
pomoca temperatury zewnetrznej otoczenia).

Dry-coolery sa przyjazne dla Srodowiska, gdyz znaczgco obnizaja
zuzycie energii elektrycznej obiektu.




Case study

Serwery dedykowane
dla agencji e-commerce Media4U

Wyzwanie:

@ Utrzymanie wtasnej serwerowni przy stale rosnacych
potrzebach generuje coraz wieksze koszty.

@ Koniecznos¢ okresowej wymiany sprzetu
i odpowiedniego przygotowania styku sieci
z Internetem pod katem bezpieczenstwa.

@ Utrzymanie wtasnej serwerowni praktycznie wyklucza

mozliwo$¢ ptynnego przeniesienia dziatalnosci do innej

lokalizacji.

DATASPACE

Mediall]

Rozwiazanie:

W ramach realizacji Klient wydzierzawit od nas serwery
dedykowane, urzadzenia sieciowe oraz dostep do sieci
o wysokiej dostepnosci, dodatkowo zapewniajac sobie pierwsza
linie ochrony, jaka jest fizyczne bezpieczenstwo wymagane m.in.
przez RODO.

Infrastruktura odpowiadajaca za ponad 40 000 zamdéwien dziennie
w sklepach e-commerce dziennie zostata zlokalizowana na
kilkudziesieciu serwerach o specjalnie dobranej konfiguracji.

Dzieki wspotpracy Klient otrzymat bardzo wysokie gwarancje
dostepnosci do sieci, wymiany sprzetu w razie awarii w ciggu dwoch
godzin i ochrony przed atakami sieciowymi. Istotng czescig oferty
jest tez mozliwos¢ elastycznej rozbudowy i modyfikacji wszystkich
elementéw srodowiska w bardzo krétkim czasie.



Chmura prywatna dla Plej
- brand experience agency

Case study P' ’|

Wyzwanie:
Data Space dostarczyt kompletny, dopasowany do potrzeb
(¥)  Zbudowanie i wdrozenie $rodowiska chmury prywatnej Klienta pakiet rozwigzan zapewniajacych ciggtos¢ dziatania
na potrzeby ruszajacej za tydzien szeroko zakrojonej i bezpieczenstwo: serwery dedykowane, administracje chmurg
kampanii, opartej w wigkszosci na dziataniach online. prywatna, mozliwoé¢ szybkiej rozbudowy o kolejne nody, tacze
z gwarancjamidziatania (ktére zapewnia mozliwos$¢ skalowania).
(¥) Wymagane wsparcie w utrzymaniu sprzetu i systemow Zadbano tez o spiecie z infrastrukturg klienta koricowego
online 24/7 razem z obstuga, reagowaniem na incydenty i przeprowadzenie sprawnej migracji. Wszystko w okresie
czy gotowosciag do szybkiej rozbudowy platformy. okoto noworocznym.

Platforma chmury prywatnej zostata zbudowana w oparciu

o klaster Proxmox przy wykorzystaniu rozproszonego systemu
Rozwigzanie: plikdw Ceph. Potaczenie tych dwdch technologii open source
pozwolito zespotowi Data Space zbudowac przejrzysta i prosta
Od pierwszego spotkania do uruchomienia w catosci w utrzymaniu chmure prywatna.

skonfigurowanego srodowiska wystarczyty trzy dni.
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Case study

Petne Srodowisko IT
dla agencji e-commerce IDEAQO7

Wyzwanie:

IDEAQO7 potrzebowata rozbudowac swoje srodowisko
IT. Zakup sprzetu to jednak nie wszystko. Posiadanie
serwerdw i systemu wystawionego do internetu, ktéry
musi dziata¢ bez przerw, wymusza posiadanie wysoko
sprawnej kolokacji, redundantnych tacz, czy tez bardzo
szybkiego serwisu na sprzet.

W przypadku utrzymania Srodowiska warto korzystac
z jak najmniejszej liczby firm  dostarczajgcych
poszczegdlne komponenty, w przeciwnym razie zwieksza
sie ryzyko zrzucania odpowiedzialnosci.

. DATASPACE

DLAD

Rozwigzanie:

Data Space <zapewnito petng kompleksowa oferte,
dostosowana do warunkow przetargowych przy zakupie sprzetu
z dofinansowania unijnego.

Dzieki tej wspotpracy IDEAO7 otrzymata pod klucz petne
srodowisko [T, ktérego jest witascicielem. Jest to potaczenie
modelu utrzymania infrastruktury znanego z = serwerow
dedykowanych i wydatkéow OPEX 2z zakupem sprzetu
i finansowaniem go w modelu CAPEX.

Takie optymalne potaczenie pozwala optymalizowac strukture
kosztow i dostosowywac ja do biezacych potrzeb biznesowych.



Case study

Chmura prywatna dla firm fintech
Pragma Faktoring SA i Mint Software

Wyzwanie:

Gtéwne cele: zmiana proceséw i  technologii
na lepiej dopasowang do metodyki DevOps,
uproduktowienie systemu NAVI Faktoring
i przygotowanie platformy do kolejnych wdrozen u klientow,
przyspieszenie procesoéw testowania i wdrazania nowego
kodu, wprowadzenie automatycznego deploymentu
na podstawie playbookéw (skryptéw uruchamiajacych
oprogramowanie w dowolnym srodowisku na podstawie
kodu).

Obie  firmy  potrzebowaty  partnera, ktory umie
wdrozy¢ sSrodowisko chmury prywatnej “pod klucz”,
z mozliwoscig pomocy eksperckiej w razie problemoéw
administracyjnych.

PRAGMA

=% mintsoftware

Rozwiagzanie:

Planowanie byto kluczowe ze wzgledu na rozdzielong
administracje $rodowiskiem. Sprzet, storage i zarzadzanie
wirtualizacjg tworzone byty przez Data Space. Konteneryzacja
i uruchamianie - przez Mint Software.

Jako stack technologiczny do chmury prywatnej wybrano
platforme Agile z oferty Data Space, z dodatkowymi dyskami
i RAM oraz redundantng siecig 25 Gbit/s. Na wysoko dostepny
i wydajny storage wybrano CEPH osadzony na dyskach SSD.
Catos¢ zarzadzana przez Proxmox i monitorowana przez
autorskie skrypty Data Space.

W ten sposob powstato proste w rozbudowie Srodowisko,
o wysokiej dostepnosci, tatwej skalowalnosci i z mozliwoscig
szybkiego testowania nowego kodu. Wdrozenie trwato 3 dni. Po
testach odbiorczych petne Srodowisko oddano w wyznaczonym
terminie.
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Skontaktuj sie z nami

Masz pytania? Jestesmy do Twojej dyspozycji.

K} +48 56 657 7179

8 sales@dataspace.pl

@ www.dataspace.pl
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