Serwery
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dla Voicetel
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Wyzwanie

Voicetel w swoich rozwigzaniach korzysta z chmury nieduzych
serweréw dedykowanych starter.32, pomiedzy ktérymi
ptynnie przenosi obcigzenia. Tego typu rozwigzania pozwalajg
znaczaco obnizy¢ koszty i poprawiaja separacje rdéznych
Srodowisk. Dodatkowo, koszty mocy obliczeniowej CPU
oraz infrastruktury sg na tego typu serwerach niskie. Niestety
u wiekszosci dostawcédw zapewnienie odpowiedniej ptynnosci
przenoszenia adresacji IP pomiedzy serwerami jest mocno
utrudnione. Przetaczanie sie mechanizmami paneli kontrolnych
jest powolne, wprowadza dodatkowy poziom skomplikowania
i kolejny element infrastruktury, ktéry moze ulec awarii.

Rozwigzanie

W Data Space w sieci publicznej rozciggnietej pomiedzy
wieloma serwerami uzywa sie ustugi Shared VLAN. Pozwala
ona na przydzielenie poszczegdélnych adreséw lub podsieci
do grupy serwerdéw. Nastepnie o przydzieleniu adresacji do
maszyny decyduje administrator serwera. O dostarczeniu
pakietu decydujg wiec protokoty sieciowe bez angazowania
skomplikowanej mechaniki wyzszego poziomu. Klient
otrzymat do swojej dyspozycji kilkanascie serwerdw starter.
SSD rozbudowanych o dodatkowa pamie¢ RAM. Co istotne,
Data Space gwarantuje mozliwos$¢ rozszerzenia listy serweréw
dostepnych w Shared VLAN w przysztosci niezaleznie od ich
umiejscowienia i konfiguracji.
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Nowe srodowisko zapewnia nam elastycznosc w przenoszeniu
obcigzeri i mozliwosci skalowania zgodnie z przyjetymi przez
nas zatoZzeniami biznesowymi. Jednoczesnie, jak kazda
chmura prywatna osadzona na serwerach dedykowanych, jest
duzo tanisza i bardziej przewidywalna niz dostepne chmury
publiczne.

Bardzo cenimy i polecamy wspotprace z Data Space.

Dawid Wéjcicki
CEO, Voicetel Communications S.A.

Klient

Voicetel Communications S.A. to spétka technologiczna,
ktéra tworzy rynek Conversational Al. Powstata
w 2012 r,, a juz cztery lata pézniej zadebiutowata na New
Connect. Opracowana przez firme autorska, unikatowa

™

w skali Swiatowe] technologia Brilliance ™, pozwala na
inteligentny dialog cztowieka z maszyng. Bazujac na
intencjach, automatyzuje procesy obstugi telefonicznej
w firmach reprezentujacych dowolne branze oraz

w contact center.

Nasza misja jest by¢ najlepszym wyborem dla firm, ktére musza by¢ online bez wzgledu na wszystko,
24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku. Dostarczamy im platforme sktadajacq sie

. DATASPACE

z najbardziej zaawansowanych rozwigzan z zakresu infrastruktury IT.

www.dataspace.pl



